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◆「トビー視線ビューワ」をインストールするパソコンのユーザーアカウントについて  

「トビー視線ビューワ」を使用するパソコンのユーザーアカウントが日本語（もしくは全角英数字）で作成

されている場合、視線追跡データをビデオ(動画)で保存することが出来ません。 

※計測及び静止画の保存は可能です。 

「トビー視線ビューワ」はユーザーアカウントが半角英数字で作成されたパソコンでご使用ください。 

 

ソフトをインストールする前に、パソコンのユーザーアカウントをご確認下さい。 

｢C:¥Users （もしくはユーザー）｣に日本語（全角英数字含む）のフォルダがある場合はユーザーアカ

ウントが日本語で作成されている可能性がありますので、ご注意ください。 

 

【対応策】 

1）新規にパソコンをセットアップする場合は、ユーザー登録時に半角英数字でユーザーアカウントを

作成してください。(全角英数字も使用しないで下さい) 

2）既に日本語でユーザーアカウントを作成したパソコンでご使用する場合は、パソコンを初期化して再

セットアップするか、新しいアカウント（管理者）を作成しユーザーアカウントを上記 1）を参考に登録し

てください。作成した新しいユーザーアカウントでログインしてご使用下さい。 

 

 

 

◆【トビー視線ビューワ システム要件】 

• Operating System: 

– Windows 7 

– Windows 8 

– Windows 8.1 

– Windows 10 

• a multicore processor (dualcore or more) with at least 1.5 GHz 

• 2 GB RAM memory 

• Graphics 60 MB VRAM 

• Pixel shader 2.0 or higher 

• 100 MB free disk space for the installation of the Tobii Dynavox Gaze Viewer software 

 

 

 

トビー 視線ビューワ ： インストール注意事項 
 

 

 

 

 


